
 
 
Herzlich willkommen im K1-Order-Portal! 
 
Bisher konnten Sie bei uns in zwei Bestellsystemen einkaufen: 
eShop/Bauteile und Zubehör  und  eShop/Antennenmaterial  
die wir jetzt für Sie im K1-Order-Portal zusammengefasst haben. 
 
Um Ihre Preise einzusehen und Bestellungen aufzugeben, müssen Sie sich zunächst 
am Portal anmelden.  
 
Die erste Anmeldung: 
 
Geben Sie bitte für die erste Anmeldung Ihre vollständige Kundennummer mit oder 
ohne „D“ in das Feld [Kundennummer] ein. 
Als [Passwort] geben Sie bitte Ihre Postleitzahl und klicken dann auf [Anmelden]. 
 

 
 
Es erscheint folgende Eingabemaske in der Sie aufgefordert werden Ihr Passwort 
zu ändern. Bitte geben Sie bei [Aktuelles Passwort] nochmal Ihre Postleitzahl ein 
und bei [Neues Passwort] Ihr Wunschpasswort. Bitte tragen Sie Ihr 
Wunschpasswort zur Überprüfung auch nochmal in das Feld [Bestätigung] ein und 
klicken dann auf [Weiter]. 
 

 
 



Als Bestätigung für die Änderung des Passwortes erhalten Sie folgende Ansicht: 
 

 
 
In dieser Ansicht, die Sie über [Ihr Konto] erreichen, können Sie jederzeit über 
[Passwort ändern für allgemeinen Zugang] Ihr Passwort ändern. 
 
Das Passwort für den Administrativen Zugang können Sie über das K1-Call-Center 
erhalten. 
Dieser Zugang ermöglicht Ihnen einen Überblick über die offenen und bezahlten 
Rechnungen bei K1. 
 
Für Fragen und Anregungen steht Ihnen unser K1-Call-Center zu den gewohnten 
Geschäftszeiten unter 0251-609400 gerne zur Verfügung. 
 
 
 
Ihr K1-Team 
 
 

 


